
ある管理会社の大家さんへの

受託説明資料を公開

公益社団法人 東京共同住宅協会アドバイザー
市野健彦

●プロパティマネジメント会社の
大家さんへのプレゼン資料を匿名で公開



＜賃貸管理会社の分類＞

• 仲介斡旋と管理を両方

扱っている管理会社（大手・地元）

• 建設・電鉄・財閥会社系サブリース会社

2

▪ PM系管理会社（総合コンサルティング）

（※店舗は基本無し）



パワーコンサルティンクﾞネットワークス

事業内容のご説明
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この度は、弊社パワーコンサルティングネットワークス プロパティマネジメント事業部に関するご説明の機会

を与えていただきまして、誠にありがとうございます。

現在、賃貸不動産業界は、総人口の減少・空室率の増加、インターネット技術の発達などにより、その構

造自体が大きく変化してきております。

そのような中、所有物件の収益最大化、安定経営を実現するためには、専門のパートナーの必要性が以

前にも増して問われてきております。

当社は、不動産の総合コンサルティング会社として、都内２３区、神奈川、埼玉、千葉の首都圏におい

て、地主様・賃貸オーナー様にとって重要な問題である賃貸経営コンサルティング業務をはじめ、資産の組み

替え、建築企画、相続対策に至るまで、幅広い分野で専門性を培ってまいりました。

オーナー様ひとりひとりに応じた賃貸経営のサポートを全ての社内資源を投じて行い、各分野のみなさまと

連携、協力して常に事業を推進してまいる所存でございます。

ご 挨 拶
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【商 号】 株式会社パワーコンサルティングネットワークス

【所 在】 〈本 社〉東京都渋谷区神宮前六丁目12番20号 J6Front 8F
ＴＥＬ／03-5468-8808 ＦＡＸ／03-5468-8804 EMAIL／pcn-info@powercon.jp

〈神奈川支店〉神奈川県横浜市西区北幸2-1-22 ナガオカビル6階
ＴＥＬ／045-326-2838 ＦＡＸ／045-328-3780

【ＨＰアドレス】 http://www.powercon.jp

【設 立】 平成13年4月4日

【資 本 金】 75百万円

【従 業 員 数】 170名(グループ企業含) 登録コンサルタント・専門職 90名

【役 員】 会長 谷崎 憲一
代表取締役 古川 雅道
取締役 黒田 真隆
取締役 間明田 眞喜子
取締役 小嶋 大介
取締役 山田 康志（社外）
取締役 平城 康行（社外）
執行役員 佐藤 仙
監査役 千葉 雅代（社外）

【取 引 銀 行】 三井住友銀行・新宿支店、三菱ＵＦＪ銀行・青山支店、みずほ銀行・渋谷支店 他

【 取 引 先】 一般家主地主様・法律事務所・税理士・公認会計士・金融機関・建設会社・デベロッパー・コンサルタント会社

【業 務 内 容】 賃貸管理、サブリース、不動産コンサルティング、相続対策、不動産有効活用の調査・企画・立案、関連出版、セミナー事業

【加 盟 団 体】 公益社団法人全日本不動産協会、公益財団法人日本賃貸住宅管理協会

【 グループ 企業】 株式会社パワーグループ、株式会社パワーディベロップメント、株式会社アメニティプラス、株式会社ライフアシスト
株式会社スペース・ビルダー、カスター・ピーエヌ・ジャパン株式会社 他
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⚫本日のご説明内容に
なります。
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相続対策・不動産ソリューション賃貸管理・プロパティマネジメント

不動産活用

賃貸管理 相続対策

安全な取引収益性の向上

不動産コンサルティング

建活用土地活用

遊休地の活用

底地借地整理

・マーケティング
・プランニング
・資金計画
・事業収支

建物活用

リノベーション

新築・建替

・用途・設備診断
・耐震診断・補強
・防水・漏水診断
・修繕計画立案

売却・購入

資産組み換え

不動産投資

・適正価格の検証
・付加価値提案
・ネットワーク活用
・税務法律検証

様々なケースにおいて、お客様のニーズをとらえた、より収益性の高い
不動産経営についてコンサルティングさせていただきます。

不動産有効活用から管理・修繕まで専門家とのネットワークを
フルに活用しながら最適な解決方法をご提案します。

専門家ネットワーク

■弁護士

■税理士

■不動産鑑定士

■一級建築士

■土地家屋調査士

■司法書士

■行政書士

■ファイナンシャルプランナー
総勢90人以上の
専門職顧問団と、多くの関連会社

定期借地権
借地権の活用

資産の組替
再構築

売買・交換・仲介

有効活用

管理・修繕

ファイナンシャル
プランニング銀行融資

公的融資・助成

権利問題の
解決・整理

地主さん
家主さん

相続税のシュミレーション・納税対策コンサルティング

・現状の財産評価と納税額の把握
・納税を見据えたコンサルティング(物納・延納・売却による資金調達)

・相続後トラブルとならないための不動産整理、プロパティマネジメント

複雑な権利関係のソリューション

・共有物件‥‥査定及び評価・分割対策・等価交換・中立的入札
・貸 宅 地‥‥地代、更新料、承諾料の査定・条件整理・代行管理

資産再生・活用のためのソリューション

・老朽物件建替、リノベーション・売却に向けた入居者対応に関する業務
・弁護士・税理士・不動産鑑定士・土地活用プランナーと連携して実施

今ある豊かさを、円満に次世代へ引き継げるよう、現状の問題点のみにとどまらず
将来起こりうる課題まで、適切に解決へのご提案をさせていただきます。

当 社 の 事 業 内 容
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賃貸不動産をとりまく環境について

これらすべてをオーナー様自ら解決し、
収益を最大化、資産価値の維持・向上を図ることが、

非常に難しい社会情勢になってきています。

今、求められているのは、全てに対応できるマルチなパートナーなのです。

総人口の減少空室率の増加

高齢者の孤独死

賃料の維持 法改正への対応

入居中
トラブルの多様化

毎年増え続ける
新築物件

7Copyright © 2020 Power Consulting Networks  All Rights Reserved. 

Copyright © 2020 Power Consulting 

Networks  All Rights Reserved. 

Copyright © 2020 Power Consulting Networks  All Rights Reserved. 



プロパティマネジメント事業部のご説明

オーナー様の大切な財産(アパート・マンション・ビル等)を守り、入居者様・テナント様に顧客満足度の高い賃
貸管理をいたします。
そのために、“オーナー様の立場に立って経営をサポートする”という、高い意識を持ち、時代を先取りし、最新
のニーズを捉え、知識・経験・知恵をもって、ホスピタリティ豊かなご提案をさせていただきます。

資産管理の総合コンサルティング
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建物のメンテナンス／入居者対応

■各設備点検 ■大規模修繕工事
■24時間365日緊急対応体制(夜間コールセンター)
■入居者からのリクエスト・クレーム対応 ■滞納督促

マーケティング

■徹底した市場分析
・入居者ニーズから、近隣の地域調査まで細かく検証いたします。

コンサルティング

■募集条件や賃料査定
■ケースに合わせた募集・管理方法のご提案
■最新ニーズを踏まえた、間取り・設備プラン
■家賃を最大限(満室経営)にするためのご提案

入居者募集

物件の特徴や売りを最大限にアピール
■すべての仲介会社様への営業 ■主要な物件検索サイトへ掲載
■徹底した市場分析 ■オリジナリティ溢れる募集図面
■お客様を迎え入れる室内装飾 ■内覧イベントの実施
■毎週行われる戦略会議

入居審査・契約締結

■提携カード会社による申込者の金融審査実施
■審査経験豊富なスタッフによる本人・連帯保証人審査
■きめ細やかな対応を可能とする対面契約
■ペット飼育可能物件には個別にペット審査実施

集金管理／送金手続き

■口座振替等により円滑に集金
■当月の家賃を20日にオーナー様へご送金
■毎月の明細12回分、また年間の収支を把握できる
１回分を加えた全13回分をお届します。
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オーナーサポート業務

PMカスタマーサポート業務

リテール

プロパティマネジメント事業部のご説明

１棟の物件に対し、3つの部門が相互に連携を図りながら、管理運営を行います！
また、専門家ネットワークを駆使し、迅速なトラブル解決のお手伝いをいたします。

当社の管理体制のご紹介
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■サービスリクエスト(一次対応)
■設備リクエスト(一次対応)
■建物メンテナンス
■日常・法定点検
■日常営繕工事
■日常・定期清掃 他

■管理委託契約締結
■空室対策提案業務
■募集図面作成
■オーナー様報告業務
■退去立会・リフォーム
■緊急対応（24時間）
■サービスリクエスト（二次対応）
■設備リクエスト（二次対応） 他

■入居者審査
■契約書作成業務
■更新手続き業務
■内容証明発行
■PMレポート作成業務
■物件・入居者データ管理
■送金・集金業務
■敷金精算 他

プロパティマネジメント事業部

ビジネスサポートチーム

契約

3つの部門でオーナー様の賃貸経営をバックアップ！

■賃料査定業務
■募集活動
■WEB広告展開
■仲介業者訪問営業
■大規模修繕工事
■明け渡し交渉業務
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提供サービスのご案内「①リーシング」

■１物件あたり、最寄駅、隣駅から沿線全ての仲介業者まで訪問営業を実施。
■より広いエリアから、より多くのお問合せを獲得いたします！
■各業者からのヒアリング内容（市場動向・賃料動向）をオーナー様にフィードバックし、最短での成約を実現いたします! 

① -1 .物件担当による業者営業
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パワーコンサルテングネットワークス

客 付 活 動

周辺エリア全ての仲介業者が、物件のご紹介を行います！

客付活動依頼

◎

自社の仲介店舗

仲介店舗 A社 仲介店舗 Ｂ社 仲介店舗 C社 仲介店舗 D社

一般的な管理会社

客付活動

仲介店舗 Ａ社 仲介店舗 Ｂ社 仲介店舗 C社 仲介店舗 D社

◎

◎ ◎

◎

◎

◎
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提供サービスのご案内「①リーシング」

■今やスマートフォン・パソコンから、物件情報を探すのが、主流になっています！
■弊社では、３つ以上の主要検索サイトへ物件情報を掲載いたします！
■またレインズ(業者間サイト）へ必ず掲載し、広く仲介業者への物件情報の発信を実施！
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① -2 .賃貸物件検索サイトへの情報掲載

主要サイトを通してアピールいたします！

業者間サイト 民間検索サイト
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提供サービスのご案内「①リーシング」

■毎週月曜日は、募集中物件のリーシング戦略会議を実施！
■仲介業者からの問合せ数から、内見いただいたお客様の分析などを徹底して行います！
■オーナー様へ報告の上、新たな戦略を月曜日から開始いたします！
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① -3 .リーシング戦略会議

毎週の戦略会議で、早期満室を実現いたします！

毎週、月～日曜までの分析情報蓄積

仲介業者
ヒアリング

内見内容
分析

反響内容
分析

新たな
戦略立案
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提供サービスのご案内「①リーシング」

■物件ごとにオリジナリティ溢れる募集図面を作成いたします。
■物件の立地特性、強み、オーナー様のこだわり、それらの全てに対応いたします。
■Illustrator(ｲﾗｽﾄﾚｰﾀｰ)を使用しているため、仕様・装飾に制限はありません。
■また、こだわりを持って撮影した写真のみを利用しています！
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① -4 .募集図面

店頭で際立つ募集図面で高い｢紹介→内見｣を実現します！

一般的な募集図面 当社の募集図面

Copyright © 2020 Power Consulting 

Networks  All Rights Reserved. 

Copyright © 2020 Power Consulting Networks  All Rights Reserved. 



提供サービスのご案内「①リーシング」

■内見時のお客様を迎え入れる装飾を行います。
■間取り図面、スケール、スリッパ、ペン、物件パンフレット等を設置し、
具体的な入居後のイメージを浮かべていただきます。

■当社所定申込書等も設置し、仲介業者がそのまま手続きを進められるように配慮しております。
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① -5 .募集中住戸の室内装飾

お客様を迎え入れる装飾で、内見後の申込が格段にＵＰ！

ス ッ パ

モ デ ル ル ー ム
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提供サービスのご案内「①リーシング」

■内見時にPOPが自体が物件の魅力をアピールいたします！
■滞在時間が長くなり物件への印象が残ります！
■ POPを通じて住んだ様子を思い描いていただき、より具体的な検討対象に！
■付近ライバル物件との差別化を図ります！
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① -6 .  POPの効果で魅力UP!

お客さまに響くPOPで成約率UP！

写真変える

Copyright © 2020 Power Consulting 

Networks  All Rights Reserved. 

Copyright © 2020 Power Consulting Networks  All Rights Reserved. 



提供サービスのご案内「②滞納督促」

■お家賃の引落し確認日から、滞納督促を開始！
■日時だけでなく、会話内容まで履歴を詳細に記録いたします！
■顧問弁護士より、滞納の早い段階から内容証明を出すことにより、スムーズな回収！
■もしもの時の退去の完了まで、当社スタッフが全面的にサポート！
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② .専門チームによる督促業務

滞納開始直後の督促から、回収・退去完了まで全てサポート！
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提供サービスのご案内「③解約時退去立会」

■補修業者へ業務の丸投げをせず、専門スタッフが自ら退去立会に同行いたします！
■入居者様からは、その場で補修箇所を確認していただき、補修に掛かる精算額の承諾をいただきます！
■面会の上での説明を行うため、トラブルの防止、修繕費の未納リスクを大きく削減することができます！
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③ .解約時の退去立会も専門スタッフで実施！

入居時の現況確認から、退去時の精算業務まで、一括で受託いたします！

現況確認書

入居時 退去時

精算書

完了報告書

退去後

お見積り書

物件名

案件名

作業日

浴室前床

トイレ

トイレ内照明

作業報告書
パワコンマンション

○○○号室　原状回復工事

201５年0０月0０日

平成26年2月3日
物件名：岩瀬戸建
原状回復工事完了報告書

洗面台

洗面台照明
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提供サービスのご案内「④リフォーム/原状回復工事」

■小規模な原状回復工事から、大掛かりなリノベーション工事まで、当社専門スタッフがスピーディ－に
サポートいたします！

■見積り精査から完了確認まで、安心のサポート体制で、オーナー様にとって煩わしい手続きを一括で
代行いたします！

B
E
F
O

R
E

A
F
T
E
R
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④ .すぐに決まるお部屋を提案！

豊富なマーケティング情報に基づく提案で、他の競合物件との差別化を図ります！

築55年 元公団物件築32年 フルリノベ築34年 １K→１R 築39年 フルリノベ
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提供サービスのご案内「⑤清掃業務」

日常清掃

定期清掃 報告書類

■作業内容の明確化、納得のいくコスト。
■スピード重視での対応。
■わかりやすいレポートを毎月の送金明細とともにご送付。補修、改修が必要な箇所も、大切な資産
保全の為に同時に提示いたします。

■物件のさまざまな特徴を確認して、ご提案させていただきます。※清掃範囲・内容等により金額が変動いたします。
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管理の基本はまず掃除！

清掃は建物の資産価値維持の重要なポイント！

その他

消防設備点検

植栽剪定

消防訓練
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提供サービスのご案内「⑥審査/契約」

■多くの協力仲介業者様から受ける申込は金融審査の後、本人、本人勤務先、連帯保証人、連帯保証
人勤務先へ当社担当スタッフが自ら連絡をし、審査を行います!

■一般的な管理会社は、申込を受け付けた仲介業者に契約書を送付しますが、当社は、契約内容・物件

の特性等をしっかりご理解いただくため、全て当社にて当社担当スタッフが契約を行います!

■当社の社内審査■

①本人電話確認
②本人勤務先在籍確認
③連帯保証人電話確認
④連帯保証人勤務先在籍確認
⑤現居調査
⑥謄本調査、収入証明請求 等

■お得なサービス内容■

毎月の賃料引落しで「ポイント」が貯まる
サービスも！入居者にも喜ばれる特典を弊社は
ご用意しております！
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自社での審査・契約

徹底した入居者審査と契約手続きで、入居後のトラブル防止に効果的！
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提供サービスのご案内「⑦送金明細書」

■１か月間の収支を記載した「送金明細書」をオーナー様に郵送いたします！
■収入も支出も項目ごとに詳細に記載しております！
■毎月の１２回分に加え、年間の収支を把握できる１回分を加えた全１３回分をオーナー様にお届
けいたします！
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月に１回「送金明細書」を送付！

毎月の送金明細書に加え、
賃貸不動産に関する
マーケット情報、
安定経営のノウハウ
などを特集した情報誌
をオーナー様に送付して
おります！

パワン君
ネットワークＮＥＷＳ

送金明細書

オーナー様は、毎月の送金明細書で管理状況をチェックするだけ！
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提供サービスのご案内「⑧入居のしおり」

■全社員、賃貸経営において、入居者様は、オーナー様の大事なお客様であると心得ております！
■当社では、ごみ捨て場や、物件の説明書として、全物件にオリジナルの『入居のしおり』を作成しております!
■契約時に説明を行い、新しいご生活に入られる入居者様に不安のないように配慮させていただいております!
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物件ごとにオリジナルのパンフレットを作成します！

入居時のトラブルを未然に防ぎ、物件特有のルールなども徹底！
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提供サービスのご案内「⑨ペット共生型マンション」

■ペットと共生型の賃貸物件は市場10％未満！その供給に対して需要は大きいものです。
しかし、小型犬だから大丈夫と安易に判断することは大変危険です。

■当社では、10年以上の経験とノウハウをもとに、独自のペット審査基準をクリアしたお客様には、
飼い方（しつけ）のフォローまで行う徹底ぶり！

会員様（ペットを飼われている）入居者様
にご送付している月刊誌

しつけ教室イベント
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市場10％のペット需要の可能性

安心・安全に高い家賃を叶える方法があります！

ペット審査機関（グループ会社）

当社のグループ会社で不動産管理会社、デベロッパーのペット対応型

共同住宅導入コンサルティング業務では、日本一のシェアがあります。

また、ペットライフを応援するサポートとして、ペットに関するご相

談など無料でお受けしております。

【オプションにて】

動物見舞金制度（1回10万円限度）とペットによる噛みつき等、個人

賠償を一億円まで保障する賠償責任保険に1000円／月にて加入できる

サービスもあり。

会員証貸与
様々なサービスを受け
る際必要となります。

入会時メニュー

お散歩バッグ
※入会時メニューに
よって異なります。
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提供サービスのご案内「⑩物件カルテ」

■社内で、入居者様のリクエスト履歴、滞納履歴、部屋ごとの工事履歴、外壁等の工事履歴まで、物件に
関する情報を当社が一元管理いたします！

■日常のクレーム対応、滞納業務、今後の修繕提案など、システム内の情報に基づいて、最善・最適な
解決法をご提案いたします！

24Copyright © 2020 Power Consulting Networks  All Rights Reserved. 

物件ごとの情報を一元管理

豊富な物件データの利用により、最適な管理運営を実現いたします！

滞納、督促履歴建物基本情報

リクエスト履歴

修繕履歴

更新
情報

入居者情報
維持
管理

一元管理！
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当社の管理メニュー表

※上記★印には別途消費税等がかかります。

項目 サブリース 滞納保証 集金管理

① 管理報酬（月額） 査定賃料の１０～１５％ 送金賃料等の５～６％★ 送金賃料等の４～５％★

② 敷金預り 全額弊社 オーナー様 オーナー様

③ 礼金取得 全額弊社取得 全額オーナー様 全額オーナー様

④ 更新料取得 全額弊社取得 全額オーナー様 全額オーナー様

⑤ 賃料支払開始 免責期間後より 審査後契約開始より 審査後集金分より

⑥ 空室時の賃料 保証 × ×

⑦ 滞納時の賃料 保証 保証 ×

⑧ 新規契約時報酬 なし 成約賃料の１ヵ月分★ 成約賃料の１ヵ月分★

⑨ 更新契約時報酬 なし 更新後賃料の0.5ヵ月分★ 更新後賃料の0.5ヵ月分★

⑩ 契約期間 ２～１０年 ２年 ２年

⑪ クレーム対応 弊社にて対応 弊社にて対応 弊社にて対応

⑫ 入居者審査 弊社決裁 弊社決裁後オーナー様 弊社決裁後オーナー様

⑬ 契約管理 弊社 弊社 弊社

⑭ 退去立会い 弊社 弊社 弊社

⑮ 内装補修費 オーナー様ご負担。ただし、事前に金額をご報告いたします。

⑯ 設備補修費 オーナー様ご負担。ただし、事前に金額をご報告いたします。
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本日は、ご説明の機会を設けていただき、
誠にありがとうございました。

株式会社パワーコンサルティングネットワークス
社員一同
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